REGULAMIN
okreslajacy zasady rozliczania kosztow energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania dla
uzytkownikow lokali w budynkach stanowiacych wlasnos¢ Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej
Towarzystwo Budownictwa Spolecznego Spélka z 0.0. w Szczecinku ul. Cieslaka 6b
i w budynkach zarzadzanych przez Spotke

Podstawa prawna:

- ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz.U. Nr 755 z dnia
20.04.2018r. z p6zniejszymi zmianami),

- ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. O wiasnosci lokali (tekst jednolity Dz.U. Nr 716 z dnia
11.04.2018r. z p6zniejszymi zmianami),

- ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. O ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego (tekst jednolity Dz.U. Nr 1234 z 26.06.2018r. z p6zniejszymi
zmianami),

- umowy na dostawe energii cieplnej dla celow centralnego ogrzewania (MEC, Zaktad
Gazowniczy),

- Uumowy z firmami rozliczajagcymi (Energosystem, Ista, MEC Sp. z 0.0.) na obstuge systemu
pomiarowo-rozliczeniowego energii cieplnej.

|. Postanowienia ogdlne

§1.
1. Niniejszy regulamin:

1) okresla zasady indywidualnych rozliczen finansowych zuzycia energii cieplnej dla potrzeb
centralnego ogrzewania w lokalach mieszkalnych i uzytkowych, stanowigcych wtasnos¢ ZGM
TBS Sp. z 0.0. w Szczecinku i w budynkach zarzadzanych przez Spotke na podstawie
stosownych umoéw,

2) ma zastosowanie do:

a) lokali wyposazonych w urzadzenia regulacyjne i wskaznikowe tj.: grzejnikowe zawory
termostatyczne i podzielniki kosztow ogrzewania, zwane dalej lokalami opomiarowanymi,

b) lokali nie wyposazonych w urzadzenia regulacyjne i wskaznikowe okreslone w pkt. a),
zwane dalej lokalami nieopomiarowanymi,

c) lokali wyposazonych w indywidualne lokalowe liczniki ciepta,

d) lokali mieszkalnych ogrzewanych innym zrédiem ciepta nie pochodzacym z Miejskiej
Sieci Cieplnej.

2. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ,uzytkownik lokalu” oznacza: najemc¢ lokalu mieszkalnego badZ uzytkowego, wiasciciela
lokalu mieszkalnego badz uzytkowego, osobg zajmujaca lokal mieszkalny badz uzytkowy bez
tytulu prawnego,

2) okres rozliczeniowy — okres pomigdzy odczytami urzadzen pomiarowych (podzielniki lub
liczniki ciepta) w cyklach 12-miesi¢cznych,

3) wezel rozliczeniowy — uktad pomiarowo — rozliczeniowy sktadajacy si¢ z gtownego licznika
ciepta i urzadzen pomiarowych (podzielniki, liczniki ciepta), zamontowanych w lokalach
zasilanych z danego licznika ciepta,

4) urzadzenia regulacyjne i wskaznikowe — grzejhikowe zawory termostatyczne i podzielniki
kosztow ogrzewania (wyparkowe lub elektroniczne),

5) indywidualne liczniki ciepta — urzadzenie pomiarowe mierzace ilo$¢ ciepta dostarczang
do lokalu,



6) inne zrodta ciepta — ogrzewanie piecowe, ogrzewanie elektryczne, ogrzewanie etazowe
na paliwo stale lub gazowe,

7) WMN — Wspolnota Mieszkaniowa Nieruchomosci,

8) Spotka — Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Spotka
z 0.0 w Szczecinku.

§2.

Obowiazkiem uzytkownika lokalu jest udostepnienie pomieszczen w celu dokonywania odczytéw
podzielnikéw kosztéw oraz wymiany lub naprawy urzadzen regulacyjnych i pomiarowych.

§3.

Uzytkownik lokalu opomiarowanego zobowigzany jest do ochrony przed zniszczeniem urzadzen,
o ktorych mowa w § 1 pkt 2 ppkt 4 i 5 a w razie ich uszkodzenia, stwierdzenia niewlasciwego
ich dziatania lub ewentualnego naruszenia plomb, do pisemnego zgloszenia tych faktow nie pdzniej
niz do konca okresu rozliczeniowego tj. do 31-go grudnia.

§ 4.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia urzadzen z winy uzytkownika, koszt ich naprawy
lub wymiany obcigza uzytkownika. Oceny uszkodzen podzielnikoéw kosztow ogrzewania
i indywidualnych licznikdéw ciepta oraz kwalifikacji do ewentualnej naprawy badz wymiany, dokonuje
przedstawiciel firmy odczytujacej lub wykonujacej rozliczenie.

§5.

Kazdy uzytkownik lokalu jest zobowigzany do wnoszenia comiesi¢cznej zaliczki na poczet kosztow
ogrzewania, w wysokosci ustalonej przez Spotke na podstawie uchwaty Zarzadu Spotki lub uchwat
cztonkéw WMN.

§6.

Szczegotowe zasady dostarczania energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania oraz standardy
jako$ciowe okresla stosowna umowa zawarta pomi¢dzy dostawcg, a odbiorcg ciepta.

I1. Zasady rozliczania kosztow energii cieplnej

§7.

1. Koszty zakupu energii cieplnej dla danego budynku ustala si¢ na podstawie faktur wystawionych
przez dostawce ciepta.
2. Napowyzsze koszty sktada sie:
1) optata stata - optata za zamoéwiong moc cieplng oraz ustugi przesylowe mocy cieplnej,
2) optata zmienna — koszt zuzycia i przesytu energii cieplnej, okreslony wg wskazan licznika
ciepta w budynku Iub wezle cieplnym.

§8.
W budynkach, w ktérych wystepuje wigcej niz jeden licznik ciepla, kazdy z weztéw cieplnych
rozliczany jest oddzielnie.

§9.

1. Rozliczanie kosztow energii cieplnej dla lokali okreslonych niniejszym regulaminem odbywa si¢
w rocznych okresach rozliczeniowych.

2. Za poczatek okresu rozliczeniowego przyjmuje si¢ dzien 1 stycznia, natomiast koniec okresu
rozliczeniowego przypada na dzien 31 grudnia danego roku.

3. Dla budynkow sukcesywnie podtaczanych do miejskiej sieci cieplnej, pierwszy, startowy okres
rozliczeniowy ustala si¢ indywidualnie w zaleznosci od dnia podigczenia budynku.



§ 10.
Budynki, w ktorych lokale nie zostaly wyposazone w urzadzenia regulacyjne i wskaznikowe
(grzejnikowe zawory termostatyczne i podzielniki kosztéw ogrzewania) rozliczane sa przez Spotke wg
powierzchni grzewczej lokali.

II1. Zasady rozliczania kosztéw energii cieplnej w oparciu o podzielniki kosztow ogrzewania

§ 11.
Odczytéw podzielnikow kosztow ogrzewania oraz rozliczenia kosztow ogrzewania w budynkach,
ktore wyposazone zostaly w urzadzenia regulacyjne i wskaznikowe (grzejnikowe zawory
termostatyczne i podzielniki kosztoéw ogrzewania) dokonuje firma rozliczeniowa, na podstawie
stosownej umowy zawartej ze Spotka badz WMN, na zasadach okreSlonych w niniejszym
regulaminie.

§12.

Odczyty dokonywane sa raz w roku wg ustalonego z firma rozliczeniowa harmonogramu.

2. Uzytkownik lokalu potwierdza wlasnorgcznym podpisem prawidlowos$¢ dokonania odczytow oraz
przyjecie zgodnosci wniesionych uwag na karcie ze stanem faktycznym. W przypadku odmowy
podpisu uzytkownika lokalu na karcie odczytu, uwaga ta zostanie odnotowana na karcie.

3. O terminie odczytow uzytkownicy lokali nie beda zawiadamiani indywidualnie, lecz w formie
ogloszen na klatkach schodowych z 7 dniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku nieobecnosci uzytkownika w pierwszym terminie, zawiadomienie o dodatkowym
terminie odczytu nastapi rowniez poprzez ogloszenie umieszczone na klatce schodowe;.

5. W wyznaczonym terminie odczytu lokal musi by¢ udostgpniony w calym przedziale czasowym,
a uzytkownik lokalu zobowigzany jest umozliwi¢ swobodne dojscie do urzadzen pomiarowych
(odsuna¢ kanapy, fotele, usuna¢ zabudowy grzejnikdw itp.).

6. W wyjatkowych przypadkach (wyjazd poza teren zamieszkania, pobyt w szpitalu) istnieje
mozliwo$¢ dokonania odczytu w trzecim terminie, indywidualnie uzgodnionym z firma
rozliczeniowa, nie pozniej jednak niz dwa tygodnie od terminu pierwszego odczytu.

7. Lokal nieudostgpniony do odczytu w zadnym z w/w terminow rozliczony zostanie wg postanowien
§ 15.

8. W przypadku podzielnikow kosztéw ogrzewania z modutem radiowym, odczyt wykonywany jest
zdalnie przez firme¢ rozliczeniowg bez konieczno$ci sporzadzania Karty odczytowej i podpisu
uzytkownika lokalu. W takim przypadku zapisy pkt. 2 — 6 nie maja zastosowania.

=

§13.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia plomb na podzielniku lub samego podzielnika, rozliczenie
za dany okres rozliczeniowy, zostanie wykonane dla tego podzielnika na podstawie Sredniego zuzycia
wykazanego na podzielnikach kosztow ogrzewania w calym budynku, powiekszonego
wspotczynnikiem 1,5.

§ 14.
W  przypadku uniemozliwienia przez uzytkownika lokalu odczytu oraz wymiany fiolki
w podzielniku kosztow ogrzewania, rozliczenia za dany okres i kolejny dla danego podzielnika
dokonuje si¢ jak w § 13.

§ 15.
W przypadku niemozno$ci dokonania odczytow z winy uzytkownika lub nieopomiarowania lokalu z
wyboru uzytkownika, koszt ogrzewania lokalu ustalony zostanie szacunkowo, wg $redniego kosztu
ogrzania 1m’ catego budynku/wezla rozliczeniowego, przeliczonego proporcjonalnie do powierzchni
danego lokalu.



§ 16.
W przypadku awarii grzejnika i koniecznosci jego wymiany, rozliczenie ciepta dla podzielnika
umieszczonego na takim grzejniku nastapi na podstawie odczytow zaprotokdlowanych w dniu
przetozenia podzielnika/podzielnikéw oraz odczytéw z konca okresu rozliczeniowego.
W przypadku wymiany grzejnika/grzejnikoéw na wniosek uzytkownika lokalu, za zgoda Spotki,
rozliczenie kosztow ogrzewania nastapi wg zasad okreslonych w pkt 1.
Przetozenia 1 odczytu podzielnikow, o ktorych mowa w pkt 1 i 2 dokonuje upowazniony
przedstawiciel firmy rozliczeniowe;j.
W przypadku dokonania wymiany grzejnika/grzejnikow bez zgody Spotki rozliczenie kosztow
ogrzewania za dany okres rozliczeniowy nastapi wg postanowien § 15.

§17.

Rozliczenie catkowitego kosztu ogrzania na poszczegélne lokale, w budynkach opomiarowanych,
nastgpuje wg zasady:

1) 50 % kosztow rozliczone zostaje wg powierzchni grzewczej lokalu,

2) 50 % kosztow rozliczone zostaje wg wskazan podzielnikow kosztow z uwzglednieniem

N

odpowiednich wspotczynnikow przeliczeniowych (grzejnikowych i lokalowych).

§18.
Dopuszcza si¢ w trakcie trwania okresu rozliczeniowego mozliwos¢ zmiany zasad rozliczenia
okreslonych w § 8 i §17 na podstawie:
a) uchwaty Zarzadu Spotki — w przypadku budynkéw bedacych wiasnoscig Spotki lub Miasta
Szczecinek,
b) uchwaty wspotwiascicieli —w przypadku WMN.
Zmiany nie mogg dotyczy¢ okresow rozliczonych i zamknietych.

§ 19.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu (zamiana mi¢dzy stronami, odsprzedaz), koszty c.o.

rozliczane sg:

a) proporcjonalnie do okresu uzytkowania lokalu przez danego uzytkownika i odczytow
podzielnikéw dokonanych na dzien zmiany uzytkownika, w przypadku dokonania odczytow
podzielnikéw w formie pisemnego protokotu, podpisanego przez obie strony i zlozonego
w siedzibie Spotki w terminie do konca okresu rozliczeniowego okreslonego w § 9 pkt 2,

b) proporcjonalnie do okresu uzytkowania lokalu przez danego uzytkownika i odczytéw z konca
okresu rozliczeniowego, dokonanych przez firm¢ rozliczeniowa, w przypadku braku
dokonania odczytéw podzielnikow na dzien zmiany uzytkownika lokalu.

W przypadku przekazania lokalu do dyspozycji Spotki w trakcie trwania okresu rozliczeniowego

odczytow na dzien przejecia lokalu dokonuje przedstawiciel Spotki w formie pisemnego

protokotu.

W przypadku wynajecia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego odczytow podzielnikow

kosztow dokonuje przedstawiciel Spotki w obecnosci przysziego najemcy w formie pisemnego

protokotu, podpisanego przez obie strony.

§ 20.
Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zastosowania zamiennej metody rozliczenia kosztéw dostarczonego
ciepta do budynku/wezta cieplnego wylacznie w oparciu o ich powierzchnig grzewcza.
Metoda, o ktorej mowa w pkt 1 ma zastosowanie w uzasadnionych przypadkach na podstawie:
a) uchwaty Zarzadu Spotki — w przypadku budynkow bedacych wilasnoscig Spotki lub Miasta
Szczecinek,
b) uchwaty wspotwiascicieli —w przypadku WMN.
Zmiany nie moga dotyczy¢ okresow rozliczonych i zamknigtych.



Iv. Zasady rozliczania kosztow energii cieplnej w oparciu o indywidualne lokalowe liczniki
ciepta

§ 21.

1. Koszt dostawy ciepta do nieruchomosci rozliczany bedzie na lokale wyposazone w indywidualne
liczniki ciepta wg nastepujacych zasad:

a) optata stala za zamowiong moc cieplng oraz ustugi przesylowe mocy cieplnej, rozliczana
na odbiorcéw indywidualnych wedtug powierzchni grzewczej lokali;

b) optata zmienna ustalana wg wskazan indywidualnego licznika ciepta w lokalu i obowigzujacej
aktualnie Taryfy ustalanej przez dostawce ciepla;

C) roznica wskazan pomigdzy ilo$cig ciepta wykazang na liczniku glownym a suma wskazan
lokalowych licznikdéw ciepta, rozliczana bedzie proporcjonalnie do powierzchni grzewczej
kazdego z lokali.

2. Dopuszcza si¢ mozliwos$¢ zastosowania innej metody rozliczenia kosztow rdznicy wskazan,
o ktorej mowa w pkt 1 ppkt c, tj. proporcjonalnie do zuzycia wykazanego na licznikach
indywidualnych Iub po rowno na sztuke lokalu.

3. Metody, o ktérych mowa w pkt 2 moga by¢ zastosowana na podstawie:

a) uchwaty Zarzadu Spotki — w przypadku budynkow bedacych wihasnoscig Spotki lub Miasta
Szczecinek,

b) uchwaty wspotwiascicieli — w przypadku WMN.

4. Zmiany nie mogg dotyczy¢ okres6w rozliczonych i zamknigtych.

§22.
Odczytéw wskazan indywidualnych, lokalowych licznikéw ciepta dokonuje dostawca ciepta badz
firma wykonujaca rozliczenie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

§ 23.

1. Odczyty dokonywane sa raz w roku wg harmonogramu ustalonego przez firm¢ dokonujaca
odczytu.

2. Uzytkownik lokalu potwierdza wtasnorgcznym podpisem prawidlowos$¢ dokonania odczytow oraz
przyjecie zgodno$ci wniesionych uwag na karcie ze stanem faktycznym. W przypadku odmowy
podpisu uzytkownika lokalu na karcie odczytu, uwaga ta zostanie odnotowana na karcie.

3. O terminie odczytow uzytkownicy lokali nie beda zawiadamiani indywidualnie, lecz w formie
ogloszen na klatkach schodowych, z 7 dniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku licznikow indywidualnych z modutem radiowym, odczyt nastepuje zdalnie przez
firm¢ rozliczeniowa bez koniecznosci sporzadzania karty odczytowej i podpisu uzytkownika
lokalu. W takim przypadku zapisy pkt 2 i 3 nie majg zastosowania.

§ 24.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia plomb na liczniku ciepta lub samego licznika, rozliczenie za
dany okres rozliczeniowy, zostanie wykonane dla tego lokalu, jako réznica pomigedzy wskazaniem
licznika gtownego w nieruchomosci, a suma wskazan pozostatych, sprawnych indywidualnych
licznikow ciepta.

§ 25.
1. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu (zamiana migdzy stronami, odsprzedaz), koszty c.o.

rozliczane s3:

a) proporcjonalnie do okresu uzytkowania lokalu przez danego uzytkownika i odczytow licznika
ciepta dokonanego na dzien zmiany uzytkownika, w przypadku dokonania odczytow licznika
w formie pisemnego protokotu, podpisanego przez obie strony i ztozonego w siedzibie Spotki
w terminie do konca okresu rozliczeniowego okreslonego w § 9 pkt 2,

b) proporcjonalnie do okresu uzytkowania lokalu przez danego uzytkownika i odczytow z konca
okresu rozliczeniowego, dokonanych przez firme odczytujaca, w przypadku braku dokonania
odczytu licznika na dzien zmiany uzytkownika lokalu.



o

W przypadku przekazania lokalu do dyspozycji Spotki w trakcie trwania okresu rozliczeniowego
odczytu licznika ciepta na dzien przejecia lokalu dokonuje przedstawiciel Spotki w formie
pisemnego protokotu.

W przypadku wynajecia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego odczytu licznika
dokonuje przedstawiciel Spotki w obecnosci przysztego najemcy w formie pisemnego protokotu,
podpisanego przez obie strony.

§ 26.
Dostawca ciepta moze odcia¢ dopltyw ciepta do lokalu wyposazonego w indywidualny lokalowy
licznik ciepta w przypadku zalegania z oplatami za lokal za okres dtuzszy niz jeden miesigc,
po uprzednim wezwaniu do zaptaty.
Uzytkownik lokalu, w ktorym dokonano odcigcia ciepta z powodu zalegania z optatami zgodnie
z pkt 1. obcigzany jest nadal optatami wynikajacymi z kosztow oplaty state;.
Ponowne wlaczenie ciepta do lokalu nastgpi niezwtocznie po uregulowaniu wszystkich zalegtych
oplat.

V. Zasady rozliczen finansowych

§27.

. Rozliczenie kosztéw ogrzewania lokali zostanie dostarczone uzytkownikom w ciagu 4 miesiecy

od zakonczenia okresu rozliczeniowego.

. Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia winny by¢ sktadane w siedzibie Spotki na pismie,

w terminie 14-stu dni od daty otrzymania rozliczenia. Po uptywie tego terminu reklamacje nie beda
rozpatrywane.

Termin, sposob i miejsce skladania reklamacji bedzie podawany uzytkownikom lokali
kazdorazowo na indywidualnych kartach rozliczeniowych.

Spotka jest zobowigzana rozpatrzy¢ ztozong reklamacje w terminie 6-Ciu tygodni od daty jej

wplywu.

. W przypadku uznania reklamacji i dokonania zmian w zakonczonym juz okresie rozliczeniowym,

saldo ewentualnej korekty zostanie uwzglednione w kosztach nastgpnego okresu rozliczeniowego
danego budynku/wezta rozliczeniowego.

W przypadku niedoptaty wynikajacej z tytutu rozliczenia kosztow ogrzewania, uzytkownik lokalu
zobowigzany jest do jej uiszczenia w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia. Fakt
whniesienia reklamacji nie zwalnia z obowiazku uiszczenia niedoptaty.

W przypadku nadptaty wynikajacej z rozliczenia kosztow ogrzewania (uznania reklamacji),
w pierwszej kolejnosci podlega ona kompensacie z kwota ewentualnego zadluzenia z tytutu
uzytkowania lokali, w celu ustalenia faktycznej kwoty nadwyzki.

Nadwyzka, o ktérej mowa w pkt. 7 ksiegowana jest w poczet przysztych optat.

W szczegblnych przypadkach losowych, na uzasadniony wniosek uzytkownika lokalu dopuszcza
si¢ mozliwo$¢ wyplaty nadwyzki. Decyzje o wyplacie podejmuje Glowny Ksiegowy Spoiki.

V1. Postanowienia dodatkowe

§ 28.

Koszty rozliczenia tj.: odczytéw, wymiany fiolki, plomb, przetwarzania danych w celu rozliczenia
energii cieplnej oraz wystawiania rachunkéw indywidualnych, legalizacji i wymiany indywidualnych
lokalowych licznikow ciepta pokrywajg uzytkownicy lokali.

§ 29.

Zaliczkowe oplaty miesieczne ustalane bedg na podstawie kosztow zuzycia ciepta w minionym
okresie rozliczeniowym z uwzglednieniem przewidywanego wzrostu cen dostarczanej energii oraz
przewidywanych zmian warunkéw atmosferycznych. Zaliczkowe oplaty na c.0. mogg by¢ zmieniane
po kazdym okresie rozliczeniowym.



§ 30.
Uzytkownicy mieszkan, w ktorych dotychczas nie zamontowano zawordow termostatycznych
i podzielnikow kosztow ogrzewania, mogg zwrdcic si¢ z pisemna prosba o montaz w/w urzadzen,
ponoszac petne koszty z tym zwigzane.



